Projectbeschrijving

DEEL I: Wanneer meerdere organisaties voor dit project subsidie aanvragen bij het Fonds PGO
(samenwerkingsproject), dient de tekst in DEEL I van de aanvraag voor alle aanvragers gelijk te
zijn. De tekst in deel II wordt door iedere afzonderlijke organisatie ingevuld. (wanneer slechts één
organisatie voor het project subsidie aanvraagt, geldt het onderscheid tussen deel I en II niet). In
alle gevallen dienen zowel deel I als deel II te worden ingevuld!

Projectsamenvatting

Titel project SupportWeb Fase 1

Naam aanvragende Reumapatiéntenbond
organisatie

Projectnummer In te vullen door Fonds PGO

Welke organisaties
werken samen binnen dit
project (incl. eigen

Naam Voor welk bedrag vraagt de
organisatie voor dit project subsidie

aan bij het Fonds PGO

organisatie)? Vereniging Spierziekten € 372.882,00
Nederland
Reumapatiéntenbond € 46.596,00
Astma Fonds € 46.596,00
Longpatiéntenvereniging

Totaal aangevraagd bij € 466.074,00

het fonds PGO

Looptijd van het project

Van 1/7/2009 tot 30/6/2011

Samenvatting van het
project in max. 250
woorden (ga hierbij
achtereenvolgens in op
doelstelling — beoogde
resultaten/producten en
wijze van aanpak)

SupportWeb wordt de grootste profielwebsite van chronisch zieken
voor chronisch zieken. De website bevordert lotgenotencontact op
basis van diagnose, zorgconsumptie en persoonlijke kenmerken. De
website bundelt de informatievoorziening over regelingen en
voorzieningen. De website wordt in 2 fasen ontwikkeld.

SupportWeb biedt de deelnemende organisaties de mogelijkheid om
een gestratificeerd pati€éntenpanel te onderhouden.

De bouw van SupportWeb bevordert de samenwerking tussen
patiéntenorganisatie, waardoor kennis en ervaring uit de deelnemende
organisaties worden uitgewisseld.

SupportWeb krijgt een groot aantal elementen die voor chronisch
zieken interessant zijn: naast informatie over diagnose, gebruikte
hulpmiddelen, voorzieningen en zorg, ook de mogelijkheid om
gestructureerde dagboekjes bij te houden (over pijn, voeding,
bewegen), een relatienetwerk uit te bouwen, informatie over
voorzieningen te zoeken en emoties te delen.

De bezoekers van SupportWeb worden desgewenst wegwijs gemaakt
door Supporters: getrainde vrijwilligers die mensen de mogelijkheden
tonen van SupportWeb.

Na afloop van het project is er een profielwebsite met drie
verschillende ‘ingangen’ voor mensen met reumatische
aandoeningen, mensen met aandoeningen aan de luchtwegen en

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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mensen met neuromusculaire aandoeningen. Deze site trekt 6
maanden na lancering minimaal 1000 gebruikers per dag.

De profielwebsite biedt diverse mogelijkheden voor
lotgenotencontact, state-of-the-arte basisfunctionaliteit en de
mogelijkheid om een doorlopend patiéntenpanel samen te stellen.
Nieuwkomers worden desgewenst ondersteund door vrijwilligers. Er
is een organisatie om deze vrijwilligers te trainen en te ondersteunen.
Meerdere patiéntenorganisaties willen deelnemen aan fase 2 van
SupportWeb.

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Algemene kenmerken van het project

Wat is de doelstelling
van het project?

Het bevorderen van breed lotgenotencontact en het verbeteren
informatievoorziening, meer zelf management, sneller informatie
verzamelen onder doelgroep, bevorderen samenwerking
patientenorganisaties, verbeteren efficiency en kwaliteit digitale
informatievoorziening. In de eerste fase (tot juli 2011) wordt een
functionerende website gebouwd voor drie patientengroepen. In de
tweede fase (tot 2013) wordt het aantal deelnemers uitgebreid en
wordt nieuwe functionaliteit toegevoegd.

Wat was de aanleiding
voor dit project? (Geef
hierbij (evt.) ook aan op
welke ontwikkelingen
dit project
voortborduurt)

Patiénten willen "een eigen plaats" op internet (onderzoek Nivel
2008), zij heben behoefte ook betrouwbare informatie,
patientenorganisaties willen meer en intensiever samenwerken en
kennis uitwisselen, patientenorganisaties willen snel hun achterban
kunnen raadplegen en trends onderzoeken en zij willen de ICT-
mogelijkheden optimaal benutten.

Wordt voor dit project
ook subsidie
aangevraagd bij andere
instanties? Zo ja:
Vermeld de naam van
deze instantie(s) en de
status van de aanvraag

nee

Draagt het project bij
aan de volgende
beleidsprioriteiten van
VWS?

Versterking inbreng van pgo-perspectief bij ja
verbetering van kwaliteit van zorg en ondersteuning;
Indien ja: motiveer uw antwoord Vanuit
patientenperspectief wordt ondersteuning geboden
bij zelfmanagement, oa door het bijhouden van
dagboekjes en de koppeling naar bestaande en nog
te ontwikkelen zelfmanagement-modules.

Daarnaast speelt lotgenotencontact een zeer
belangrijke rol in het zelfmanagement.

Verbetering van de informatiepositie van patiénten, | ja
gehandicapten en ouderen

Indien ja: motiveer uw antwoord: Ja; er wordt
centraal informatie aangeboden , oa de module over
voorzieningen en regelgeving en relevante
nieuwsberichten. Daarnaast bieden de deelnemende
organisaties diagnosespecifieke organisaties

Maatschappelijke participatie ja
Indien ja: motiveer uw antwoord: SupportWeb is
gericht op ondersteuning en activering door de
organisatie van de onderlingen steun, het aanbieden
van ondersteunende informatie, oa rond
reintegratietrajecten

Beoogde resultaten / producten van het project

Beschrijf zo concreet (en toetsbaar mogelijk) de individuele
resultaten / producten die voortvloeien uit dit project

Wanneer gereed?

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Een website met de mogelijkheid om een profiel aan te maken
met naam, leeftijd, geslacht, diagnose, beperkingen, gebruikte
hulpmiddelen, behandelingen, voorzieningen

Met instelling van zichtbaarheid op 3 niveaus: publiek, leden,
vrienden

Met de mogelijkheid om profielen aan elkaar te koppelen,
persoonlijke berichtjes achter te laten, foto’s/video’s te
plaatsen, een blog en/of gestructureerd dagboek bij te houden
Met de mogelijkheid om met elkaar te discussiéren in
verschillende specifieke gemodereerde forums met
attenderingsmogelijkheid (e-mail, sms, tell a friend)

mei 2011

Een informatieve website waarop de deelnemende organisaties
artikelen kunnen publiceren onder een bepaalde categorie,
nieuws, oproepen tot deelname aan een activiteit of onderzoek,
de mogelijkheid om nieuwsbrieven te versturen, de
mogelijkheid om blogs te nomineren voor blog van de dag

mei 2011

Een trainingsmodule voor vrijwilligers van SupportWeb

december 2010

Een groep van minimaal 30 getrainde vrijwilligers uit de 3
organisaties die beschikbaar zijn om nieuwe gebruikers van
SupportWeb te introduceren en de forums te modereren

april 2011

De drie deelnemende organisaties organiseren gezamenlijke
activiteiten voor medewerkers die géén verband houden met
SupportWeb. (samenwerkingsdoelstelling)

september 2010

75 procent van de leden van de deelnemende organisaties en 25
procent van de niet-leden met de betreffende diagnoses kan
beknopt aangeven wat SupportWeb is. SupportWeb is bekend
bij zeker de helft van alle patiéntenorganisaties.

juni 2011

SupportWeb krijgt 1000 bezoekers per dag

oktober 2011

Een projectbeschrijving voor fase 2 (2011-2013)

december 2010

Artikelen, persberichten

mei 2011

Doelgroep van het project

Op welke doelgroep(en)
richt het project zich?

Patiéntenorganisaties

Mensen met neuromusculaire aandoeningen
Mensen met reumatische aandoeningen
Mensen met luchtweg- en longaandoeningen

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Op welke wijze zijn deze
doelgroep(en) betrokken bij
de opzet en uitvoering van
het project?

Functionaliteit, interface en inhoud worden beoordeeld door
patiéntenpanels; pati€énten maken deel uit van de
begeleidingscommissie en patiénten gaan de bezoekers van de
website begeleiden.

Alle drie de patiéntenorganisaties/bureau-organisaties nemen een
deel van de uitvoering voor hun rekening.

Welk effect moet het project
op de genoemde
doelgroep(en) hebben om
het project geslaagd te
mogen noemen?

De doelgroep is beter geinformeerd over wetten, voorzieningen,
zorg en weet beter welke zaken invloed hebben op eigen welzijn
en gezondheid. De doelgroep is in staat om hiernaar te handelen.
De doelgroep weet welke mogelijkheden er bestaan om de
maatschappelijke participatie te bevorderen

De patiéntenorganisaties hebben hun samenwerking op
verschillende terreinen geintensiveerd.

Zijn er ook effecten te
verwachten voor anderen
dan deze doelgroep? Zo ja
voor wie?

Bij de uitbreiding in fase 2 (2011)worden ook andere
patiéntengroepen en andere organisaties betrokken

Projectorganisatie
Uit welke partners bestaat de Vereniging Spierziekten Nederland
projectorganisatie? Reumaptiéntenbond

Astma Fonds Longpatiéntenvereniging
Webpower (ICT-bedrijf Barneveld)

Hoe heeft u de mogelijkheden tot
samenwerking onderzocht en wat waren de
uitkomsten van dat onderzoek?

In overleg tussen directies en medewerkers van
de drie patiéntenorganisaties is vastgesteld dat
de gezamenlijke inrichting van een
profielwebsite grote meerwaarde heeft voor
patiénten, efficiency en kwaliteitswinst oplevert
en de gewenste verdere samenwerking op
bureauniveau kan bevorderen.

Hoe zijn de taken, bevoegdheden en
verantwoordelijkheden binnen de

projectorganisatie verdeeld?

Elke deelnemende organisatie heeft één
medewerker van de projectorganisatie in dienst
(projectleider, projectmedewerker,
secretariaat), eke deelnemende organisatie heeft
één vertegenwoordiger in de
begeleidingscommissie.

De drie directeuren zijn gezamenlijk
opdrachtgever. Zij kunnen een gedelegeerd
opdrachtgever benoemen.

De projectleider rapporteert aan de
opdrachtgever.

De projectleider geeft leiding aan het
projectteam en is verantwoordelijk voor de
voortgang, rapportage en tijdige oplevering.

Overige informatie

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Zijn er ontwikkelingen buiten het bereik van dit
project die als kansen kunnen worden
beschouwd voor dit project? Zo ja, welke en
hoe bent u van plan daar mee om te gaan?

Een aantal grote patientenorganisates hebben
aangegeven nauwer te willen gaan
samenwerken. Vertegenwoordigers van deze
organisaties worden uitgenodigd in de
begeleidingscommissie. Zij zullen ook
meewerken aan de formulering van fase 2.

Zijn er risico’s (ook buiten het bereik van dit
project) die de voortgang van het project
nadelig kunnen beinvloeden? Zo ja, welke en
hoe bent u van plan daar mee om te gaan?

Er kunnen vergelijkbare initiatieven van de
grond komen, eventueel vanuit commerciéle
aanbieders.

De opdrachtgever zal moeten beslissen of met
dergelijke initiatieven wordt samengewerkt of
dat men de concurrentie wil aangaan.
ICT-projecten vertonen in het algemeen een
sterke neiging vertraging om te lopen.

De werkelijke projectplanning wordt een marge
gehanteerd van drie maanden.

Op welke wijze worden de projectresultaten
naar de doelgroep gecommuniceerd en, indien
van toepassing naar anderen?

SupportWeb zal met name binnen de
deelnemende organisaties bekend worden
gedaan (ledenbladen, bestaande websites, flyers
voor bijeenkomsten, e-mailacties en eventueel
direct mail) en binnen de patientenbeweging
via persberichten.

In fase 2 wordt een volwaardige
marketinginspanning gepleegd om zoveel
mogelijk patiénten binnen SupportWeb te
krijgen, ook diegenen die geen lid zijn van de
verenigingen.

Hoe vindt implementatie van de resultaten
plaats?

Van het begin af aan zal het projectteam
presentaties verzorgen bij de drie deelnemende
organisaties om de plannen uit te leggen en de
organisaties te enthousiasmeren. De afdelingen
communicatie van de drie deelnemende
organisaties stellen samen met de projectleider
een gezamenlijk draaiboek op, waarin de taken
en verantwoordelijkheden bij het onderhoud
worden vastgelegd. In het hele traject zijn de
hoofden van de afdeling communicatie nauw
betrokken, ongeacht of zij deel uitmaken van
de begeleidingscommissie. Zij krijgen alle
gelegenheid om eigen wensen in te brengen en
verbindingen te maken met lopende of nieuwe
projecten.Belangrijk is dat SupprtWeb in iedere
organisatie gevoeld wordt als "eigen".

Plan van aanpak: algemeen

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Geef een algemene
beschrijving van het plan van
aanpak voor dit project.
Motiveer de keuze van de
aanpak in relatie tot de

Er wordt een complexe, geavanceerde website ontwikkeld.
Daarom wordt het project uitgerold in twee rondes van twee jaar.
In de eerste ronde gaan 3 pati€éntenorganisaties een volwaardige
profielwebsite ontwikkelen. In de tweede projectronde van twee
jaar wordt de website uitgebouwd, verbeterd en samen met 2 tot 4

doelgroep en de beoogde andere patiéntenorganisaties verder ontwikkeld voor nieuwe

resultaten patiéntengroepen. Hiervoor wordt een afzonderlijke aanvraag
ingediend.
De projectorganisatie bestaat uit een projectleider, een
projectmedewerker en een projectsecretaresse. ICT en training
(voor eendeel) worden ingekocht. Hoofden communicatie
bepalen mede het ontwerp. Voor het testen van de opeenvolgende
versies wordt gebruik gemaakt van testpanels van patiénten.
In de eerste 3 maanden wordt het projectteam samengesteld plus
begeleidingscommissie. Er worden presentaties verzorgd.
Eigendom, beheer, beheersrechten en de organisatie van het
onderhoud worden beschreven en vastgesteld.
SupportWeb wordt gemaakt met iteratieve applicatie
ontwikkeling (in een aantal stappen van pilot naar definitief). De
bouw duurt in het totaal anderhalf jaar (maart 2011).
September 2010 start voorbereiding werving Supporters en opzet
en uitwerking training. Feitelijke training vlak voor introductie,
maart, april 2011.
Communicatieactiviteiten starten juli 2010. April, mei 2011
wordt SupportWeb binnen de drie verenigingen gepromoot via
ledenbladen, websites, flyers en een virale e-mailcampagne.
Vanaf oktober 2010 bereidt de projectgroep de tweede fase voor
in nauw overleg met de begeleidingscommissie. Sustainability:
De deelnemende organisaties brengen na afloop een gelijk deel
van de onderhoudskosten op en er worden advertentie-inkomsten
gegenereerd uit advertenties (banner-ruimte).

Activiteiten

Omschrijving Planning Verantwoordelijke organisatie

Werven en start projectteam 7/2009- VSN i.s.m.Reumapatiéntenbond en

9/2009 Astma Fonds
Longpatiéntenvereniging

Introductie, kwartiermaken, productie 9/2009- Projectleider i.0.v. de drie

startdocumenten, uitwerking planning 11/2009 organisaties (zie paragraaf

eerste interne presentatie projectorganisatie)

Bijeenkomst stakeholders uit organisaties, | 11/2009 idem

start opstellen programma van eisen, eerste

bijeenkomst patientenpanel

Instellen en bijeenkomst 11/2009- idem in nauw overleg met

begeleidingscommissie (projectleider, 12/2009 opdrachtgevers

medewerkers, secretaresse,

vertegenwoordigers patiéntenorganisaties,

externe deskundigen, vertegenwoordigers

toekomstige deelnemers).

Formulering voorlopig programma van 11/2009- idem

eisen en terugkoppeling naar organisaties 12/2009

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Bouw van de eerste pilot met basismodules | 01/2010- idem
4/2010

Iteratieve opbouw tot versie 1.0 5/2010- idem
3/2011

Schrijven implementatieplan 1/2010- idem
4/2010

Schrijven communicatieplan 1/2010- idem
6/2010

Schrijven trainingsmodule Supporters 9/2010- idem

(vrijwilligers) 10/2010

Werven vrijwilligers 9/2010- idem
2/2011

Schrijven projectplan fase 2 10/2010- idem
12/2010

Uitvoering communicatieplan 7/2010- idem
6/2011

Verzorgen trainingen 4/2011 idem

Introductie SupportWeb, kick-off, virale 4/2011- idem

campagne 6/2011

Testpanels tussenontwerp en Testpanel 3/2010, idem

versie 1.0 9/2010
3/2011,
6/2011

Bij inzet van andere financi€le middelen (andere subsidies, sponsorgelden, donaties of eigen
reserves van de organisatie): welke specifieke bronnen zet u in voor welke activiteiten binnen het
project. En hoe is de kostenverdeling:[X] N.v.t.

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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DEEL II: De tekst in deel II wordt door iedere afzonderlijke organisatie ingevuld, ook wanneer
meerdere organisaties voor het project subsidie aanvragen bij het fonds PGO. In alle gevallen
dienen zowel deel I als deel II te worden ingevuld!

Relatie tot de visie

Wat is de betekenis van De VSN, Reumapatientenbond en Astma Fonds

dit project voor de visie | Longpatiéntenvereniging vinden internet een belangrijk medium om
van uw organisatie? patienten te ondersteunen, zelfmanagement te bevorderen onder
andere door het aanbieden van informatie, keuzemomenten te
expliciteren en gerichte modules aan te bieden. Daarnaast willen de
organisaties de samenwerking, ook in de uitvoeringsorganisatie,
intensiveren. De ontwikkeling van SupportWeb geeft vorm aan deze
doelstellingen.

Plan van aanpak: beschrijving per jaar van activiteiten en kosten waarvoor uw organisatie
subsidie aanvraagt bij het Fonds PGO.

Kosten inclusief BTW, sociale lasten, etc.

2009

Looptijd (niet eerder dan | 1/7/2009 tot 1/12/2009 [] niet van toepassing
01/07/09)

Activiteiten in 2009
Omschrijving Planning Resultaten/producten
Werven, start projectteam 7/2009- Aanstelling drie projectmedewerkers
9/2009
Inwerken, huisvesten, productie 9/2009- Planning, vastlegging werkwijze,
startdocumenten, planning, presentaties, 11/2009 verantwoordelijkheden, basis
productie eerste promotiemateriaal vormgeving, eerste factsheet, eerste
PPT-presentatie, zes interne
presentaties
Bijeenkomst stakeholders, eerste 11/2009- Stevig draagvlak binnen organisatie
bijeenkomst patientenpanelpanel, eerste 12/2009
bijeenkomst begeleidingscie
Opstellen voorlopig programma van eisen | 11/2009- Programma van eisen
12/2009

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Specificatie personele kosten 2009

Omschrijving

Functie

Inzet (in uren)

Kosten per activiteit

©

Inwerken, kennismaken
organisaties

projectleider

28

0

Inwerken, kennismaken
organisaties (derde deel uren en
kosten)

Projectmedewerker

9

€ 747,00

Inwerken, kennismaken
organisaties (derde deel uren en
kosten)

Projectsecretaresse

€ 467,00

Productie startdocumenten,
planning uitwerken, overleg
stakeholders, presentatie 6
bijeenkomsten, begeleiden panel,
opstellen programma van eisen

Projectleider

132

Verzorgen factsheets, productie
presentatiemateriaal,
medeverzorgen presentaties,
deelname panel, schrijven
onderdelen programma van eisen
(derde deel uren en kosten)

Projectmedewerker

62

€4.942,00

Maken afspraken, organisatie
bijeenkomsten, beleiden
producties (derde deel uren en
kosten)

Projectsecretaresse

44

€2.200,00

Totaal kosten

€ 8.356,00

Specificatie kosten t.b.v. inzet van derden 2009

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Omschrijving Uit te besteden aan Kosten per activiteit (€)

Basisvormgeving Communicatiebureau 0
communicatiemateriaal

Totaal kosten 0

Specificatie materiéle kosten 2009

Omschrijving Kosten (€)
Reiskosten testpanel, tien personen, drie 0
personen rolstoelvervoer

Locatie en catering testpanel 0
Reiskosten projectgroep 0
Documentatie 0
Bijeenkomst begeleidingscie locatie 0
reiskosten commissie 0

Totaal kosten 0

| Totale kosten 2009 | €8.356,00

Tip: verlaat elk vakje met de TAB toets, de totalen worden dan automatisch berekend.
Ook verschijnt dan automatisch het Euroteken.
Als u nu de totalen wilt laten berekenen, klikt u achtereenvolgens op beide hokjes: O

2010

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Looptijd | 1/1/2010 tot 1/12/2010 [] niet van toepassing
Activiteiten in 2010
Omschrijving Planning Resultaten/producten
Overeenkomst afsluiten met ICT-bedrijf 1/2010 Overeenkomst
Ontwerp website laten maken 1/2010 Webontwerp voor drie organisaties
Bouw eerste pilot 1/2010- Prototype profielwebsite
4/2010
Opstellen gedetailleerd communicatieplan | 1/2010- Communicatieplan
6/2010
Opstellen gedetailleerd implementatieplan | 1/2010- Implentatieplan
4/2010
Testen pilot bij gebruikers en beheerders 4/2010, Bijgesteld functioneel ontwerp voor
9/2010 website
Beschrijving technische invulling details 4/2010- Geoperationaliseerde beschrijving op
zoals nieuwsbrief, widgets, rating modules, | 7/2010 detailniveau
call to action
Laten ontwerpen van specifieke 7/2010 Grafisch ontwerp op detailniveau
webonderdelen plus terugkoppeling
Bijeenkomsten begeleidingscommissie 5/2010 en | Adviezen uit begeleidingscommissie
11/2010
Schrijven teksten diverse onderdelen 5/2010- Teksten website
website op basis functioneel ontwerp 9/2010
Werven vrijwilligers ("Supporters") 9/2010- Lijst namen en contactgevens
12/2010 vrijwilligers
Schrijven trainingsmodule Supporters 9/2010- Specifiek trainingsprogramma
10/2010 gericht op vrijwilligers voor de
begeleiding van lotgenoten.
Uitvoeren communicatie- en 9/2010- Folders, artikelen, presentaties voor
implementatieprogramma 12/2010 interne gremia
Opstellen projectbeschrijving fase 2 11/2010- beschrijving en begroting
12/2010 vervolgproject

Specificatie personele kosten 2010

Omschrijving Functie

Inzet (in uren) | Kosten per activiteit

©

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Overleg projectgroep intern en
overleg/onderhandeling met
leveranciers, MT en besturen
deelnemende organisaties en de
externe partijen

Projectleider

168

Overleg projectgroep intern,
organisatie overleggen,
bijeenkomsten, testpanels,
contacten deelnemers (derde deel
uren en salaris)

projectsecretaresse

74

€ 3.700,00

Overleg projectgroep intern
(derde deel uren en salaris)

projectmedewerker

16

€ 1.280,00

Extern overleg, overleg
organisaties en contacten,
onderhandelingen leveranciers

projectleider

120

0

Opstellen communicatieplan en
implementatieplan incl overleg
(derde deel uren en salaris)

projectmedewerker

54

€ 4.320,00

Bijdragen aan- en begeleiden
van activiteiten
projectmedewerker

projectleider

100

Schrijven teksten diverse
onderdelen website (derde deel
uren en salaris)

projectmedewerker

40

€ 3.200,00

Uitvoeren communicatie- en
implementatieprogramma (derde
deel uren en salaris)

projectmedewerker

60

€ 4.800,00

Bijdragen projectbeschrijving
fase 2 (derde deel uren en
salaris)

projectmedewerker

18

€ 1.440,00

Opzetten en uitvoering training
(derde deel uren en salaris)

projectmedewerker

27

€ 2.160,00

Projectleiding en rapportages,
incl eindredactie verslagen
testpanels en bijeenkomsten
begeleidingscommissie

projectleider

100

0

Voorbereiden, voorzitten,
begeleiden testpanels en
begeleidingscommissie

projectleider

40

Opstellen projectplan fase 2

projectleider

72

0

Documentatie, notuleren,
projectadministratie. (derde deel
uren en salaris)

projectsecretaresse

60

€ 3.000,00

Contacten leveranciers, traffic,
vragen beantwoorden. (derde
deel uren en salaris)

projectsecretaresse

33

€ 1.650,00

Totaal kosten

€ 25.550,00

Specificatie kosten t.b.v. inzet van derden 2010

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Omschrijving Uit te besteden aan Kosten per activiteit (€)
Ontwerpkosten Communicatiebureau 0
Licenties CMS, licenties ICT-developer, Webpower, 0
mailprogramma, (licenties) Barneveld

webhosting en backup

Inkoop standaard modules ICT-developer, Webpower, 0
(nieuws, faq, sitemap, search, Barneveld

banner)

Programmering tailor made ICT-developer, Webpower, 0
onderdelen en extern Barneveld

projectmanagement

Inhuur expertise training 0
vrijwilligers

Totaal kosten 0

Specificatie materiéle kosten 2010

Omschrijving Kosten (€)
Reiskosten twee testpanels, tien personen, drie 0
personen rolstoelvervoer
Locatie en catering testpanels 0
Reiskosten projectgroep 0
Reiskosten beg.commissie 0
Locatie en catering 0
Documentatie 0
Totaal kosten 0

| Totale kosten 2010 | €25.550,00

Tip: verlaat elk vakje met de TAB toets, de totalen worden dan automatisch berekend.
Ook verschijnt dan automatisch het Euroteken.

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Als u nu de totalen wilt laten berekenen, klikt u achtereenvolgens op beide hokjes: X X

2011

Looptijd | 1/1/2011 tot 31/6/2011 [] niet van toepassing

Activiteiten in 2011

Omschrijving Planning Resultaten/producten

Detaillering en laatste technische 1/2011- Profielwebsite versie 1.0

bijstelling, oplevering 5/2011

Uitrol communicatieprogramma (artikelen, | 1/2011- Diverse communicatieproducten;

start virale campagne, organisatie kick off | 6/2011 grote naamsbekendheid bij potentiele
gebruikers

Verzorgen trainingen 4/2011 Supporters zijn getraind, krijgen
handleiding, kunnen eigen pagina's
op SupportWeb gaan inrichten

Bijeenkomst begeleidingscommissie 4/2011 Laatste adviezen
begeleidingscommissie

Testpanel versie 1.0 6/2011 Eerste terugkoppeling van gebruikers
nadat website gelanceerd is.

Vullen website 4/2011- Invoeren van alle teksten, laatste

6/2011 controle alle modules, testen diversie

technische faciliteiten

Specificatie personele kosten 2011

Omschrijving Functie

Inzet (in uren) | Kosten per activiteit

©
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Overleg projectgroep intern,
organisatie overleggen,
bijeenkomsten, testpanels,
contacten deelnemers, assiteren
bij het vullen website (derde deel
uren en salaris)

Projectsecretaresse

34

€ 1.700,00

Documentatie, notuleren,
projectadministratie,

Projectsecretaresse

30

€ 1.500,00

Ondersteuning uitrol
promotieplan, bijwonen
bijeenkomsten

Projectsecretaresse

17

€ 850,00

Verzorgen trainingen

Projectmedewerker

11

€ 880,00

Organisatie kick off, schrijven
artikelen, persberichten, uitrol
promotie

Projectmedewerker

54

€ 4.320,00

Overleg projectgroep intern,
overleggen, bijeenkomsten,
testpanels (derde deel uren en
salaris)

Projectmedewerker

23

€ 1.840,00

Vullen website

Projectmedewerker

20

€ 1.600,00

Intern en extern overleg, overleg
organisaties rond lancering,
presentaties verzorgen, contacten
met leveranciers

Projectleider

120

0

Voorbereiden, voorzitten,
begeleiden testpanels en
begeleidingscommissie

Projectleider

40

Projectleiding en eindrapportage,
incl eindredactie verslag
testpanels en bijeenkomst
begeleidingscommissie

Projectleider

80

Totaal kosten

€ 12.690,00

Specificatie kosten t.b.v. inzet van derden 2011

Omschrijving Uit te besteden aan Kosten per activiteit (€)
Maatwerk laatste fase, afbouw ICT-developer, 0

en oplevering Webpower, Barneveld

Inhuur expertise training 0

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Totaal kosten 0

Specificatie materiéle kosten 2011

Omschrijving Kosten (€)
Reiskosten een testpanel, tien personen, drie 0
personen rolstoelvervoer
Locatie en catering testpanel 0
Locatie en catering training 0
Reiskosten 30 vrijwilligers, waarvan 5 met 0
rolstoelvervoer
Bijeenkomst Beg. Commissie (locatie, 0
reiskosten, catering)
Documentatie 0
Totaal kosten 0

| Totale kosten 2011 | €12.690,00

Tip: verlaat elk vakje met de TAB toets, de totalen worden dan automatisch berekend.
Ook verschijnt dan automatisch het Euroteken.

Als u nu de totalen wilt laten berekenen, klikt u achtereenvolgens op beide hokjes: O
2012

Projectjaar 2012

Looptijd tot [ ] niet van toepassing

Activiteiten in 2012

Omschrijving Planning Resultaten/producten

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Specificatie personele kosten 2012

Omschrijving Functie Inzet (in uren) | Kosten per activiteit

©

Totaal kosten

Specificatie kosten t.b.v. inzet van derden 2012

Omschrijving Uit te besteden aan Kosten per activiteit (€)

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
p 7 - SupportWeb 1




Totaal kosten

Specificatie materiéle kosten 2012

Omschrijving Kosten (€)
Totaal kosten
| Totale kosten 2012 | |Ongeldige tekeninstelling

Tip: verlaat elk vakje met de TAB toets, de totalen worden dan automatisch berekend.
Ook verschijnt dan automatisch het Euroteken.

Als u nu de totalen wilt laten berekenen, klikt u achtereenvolgens op beide hokjes: [
Begroting

Aangevraagd via deze aanvraag Bedrag (€)

Projectjaar 2009 € 8.356,00

Projectjaar 2010 € 25.550,00

Projectjaar 2011 € 12.690,00

Projectjaar 2012

Totaal aangevraagd €46.596,00

Eigen bijdrage aanvrager

Aangevraagd door andere organisaties

Fout! Verwijzingsbron niet gevonden. In te vullen door Fonds PGO SupportWeb Fase 1
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Aangevraagd bij andere subsidieverstrekkers

Overige inkomsten, bijv. via sponsoring

Totale projectkosten

€ 46.596,00

Als u nu alle totalen wilt laten berekenen, klikt u achtereenvolgens op beide hokjes:

10
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